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Proceso para las Ventas OnSite:

Jefe de Actividades vende:

e Servicios extras, guia privado, Ese Eja Day

e Comisiona 10%

e No son comisionables reservas mal ingresadas, es decir que el cliente
solicito el servicio y por error de la Ejecutiva ingreso mal el
programa, ya que seria una venta de la Agencia mas no del Jefe de
Actividades.

e No son comisionables los Servicios Extras que no sean pagados por el
cliente.

e Forma de pago Efectivo, POS RFE en el albergue:

o Intranet http://pelejo.rainforest.com.pe/pelejo/vsl/

Jefe de Servicio vende:

e UpSell de habitaciones y venta de noches adicionales

e Comisiona 10%

e No son comisionables reservas mal ingresadas, es decir que el cliente
solicito la habitacion Comfort, Suite o Deluxe y por error de la
Ejecutiva ingreso la reserva en una categoria mas baja, ya que seria
una venta de la Agencia mas no del Jefe de Servicio.

e Jefe de Servicio puede dar un descuento de hasta el 25% en
temporada Alta* y de hasta 40% en temporada Baja*, sobre los
precios listados en el link de Intranet.

e No son comisionables los Servicios Extras que no sean pagados por el
cliente.

e Forma de pago Efectivo, POS RFE en el albergue:

o Intranet http://pelejo.rainforest.com.pe/pelejo/vsl/

Toda Venta debe seguir el siguiente proceso:

e Solicitar a boutique que tiene el POS realice el cobro.
e El nombre del Usuario de Intranet con el que se genere el pago debe
ser quien vendid el servicio para poder sacar el reporte de comision.

*Temporada Alta del Mayo-Octubre
*Temporada Baja de Noviembre-Abril



